
Employee Privilege 
Programme

Supervoordelig surfen, bellen en tv-kijken. 



.3

Intro.	 p.3

Belgacom Internet.   
Sneller dan ooit! 	 p.4

Belgacom TV.   
Een adembenemend aanbod. 	 p.6

Het Pack met Internet + TV.  
Internet Favorite + Belgacom TV  
Comfort voor een verlaagde prijs. 	 p.8

Proximus,  
bespaar op uw gsm-factuur. 	 p.10

Voor elke vraag een antwoord. 	 p.14

Alle vermelde prijzen zijn inclusief btw, behoudens andersluidende vermeldingen, 
en gelden onder voorbehoud van vergissingen en drukfouten. De afbeeldingen en 
technische specificaties zijn niet bindend. Belgacom behoudt zich het recht voor 
om ze zonder voorafgaande mededeling te wijzigen.  
Niet cumuleerbaar met andere promoties. Neem contact met ons op voor meer 
info, om te weten of Belgacom TV bij u beschikbaar is en of u een tweede televisie 
kunt aansluiten.

Een exclusieve overeenkomst waar u en uw hele 
gezin van genieten.
Uw bedrijf heeft zopas een overeenkomst afgesloten met de Belgacom 

Groep; een overeenkomst die u heel wat voordelen biedt. Zo kunt u vanaf 

nu veel voordeliger mobiel bellen, surfen en digitaal tv-kijken. 

Tot 30% voordeliger!
Met de aanbiedingen van dit programma kunt u gemakkelijk besparen 

op uw telecomfactuur. Razendsnel surfen, bellen zonder te tellen, een 

bijzonder uitgebreid aanbod van digitale tv-programma’s of uitzonderlijk 

voordelige tariefprogramma’s voor mobiel bellen: u kiest zelf de 

formule(s) die u wilt. Deze voordelen zijn voor iedereen toegankelijk, of u 

nu Belgacom-klant bent of niet.  

De hele familie geniet mee.
Van de voordeeltarieven op gsm kunnen eveneens 3 familieleden 

meegenieten. De Belgacom Internet- & Belgacom TV-aanbiedingen, 

evenals het Pack Internet Favorite+ TV Comfort zijn daarentegen strikt 

aan u persoonlijk voorbehouden. Uw gezinsleden genieten daar dan 

uiteraard automatisch mee van. 

Schrijf nu in op het Employee Privilege 
Programme (EPP). 
Om van deze privileges te kunnen genieten, volstaat het om het EPP-

inschrijvingsformulier met daarop de naam van uw bedrijf in te vullen. 

Dit formulier wordt u ter beschikking gesteld door uw werkgever.
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Belgacom Internet. 
Sneller dan ooit!

Belgacom Internet Favorite is bovenal een krachtige internetverbinding. 
U verstuurt er probleemloos zware bestanden mee, surft supersnel 
en luistert naar de radio via internet terwijl u uw e-mails leest. Als 
u niet over een vaste telefoonlijn beschikt, kunt u eveneens van een 
verminderde prijs voor Belgacom Internet Favorite genieten.

Deze formule biedt u bovendien een heleboel extra’s. Zo kunt u geregeld 
gratis digitale foto’s laten afdrukken en thuisbezorgen én gratis muziek 
downloaden uit de iTunes Music Store. Of wat dacht u van een eigen 
domeinnaam? Ook voor online gaming en talloze interactieve diensten is 
Internet Favorite de juiste keuze.

*	 24 uur per dag gratis tijdens het weekend en op feestdagen. 
Niet cumuleerbaar met andere Mobile Internet-opties.

UW EPP-VOORDELEN: 

-10% op de maandelijkse abonnementsprijs  
Internet Multi & Security gratis (Antivirus, personal firewall - waarde:  
€ 5/maand). De eerste maand abonnement en de draadloze modem zijn 
gratis voor elke nieuwe inschrijving op Internet Favorite. 

Gratis optie 
Dankzij Mobile Internet Free Weekend One* surft u met uw laptop waar en 
wanneer u wilt. Hiervoor hebt u enkel een laptop en een Vodafone Mobile 
Connect USB-stick nodig.
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UW EPP-VOORDELEN: 

•	 Een korting ter waarde van € 3,75 voor het Belgacom TV-
abonnement (Comfort,  Favorite of Intense) 

•	 Een korting van 30% op de prijs van de decoder, de overige 
boeketten en de opties All Foot/My Club

•	 De eerste maand van uw abonnement en de draadloze modem 
zijn gratis voor elke nieuwe inschrijving op Belgacom TV Comfort/
Favorite/Intense)

Belgacom TV.  
Een adembenemend 
aanbod.

Belgacom TV betekent:

•	Meer dan 70 zenders in digitale geluids- en beeldkwaliteit

•	Een selectie van zenders in HD-kwaliteit

•	De mogelijkheid een programma te onderbreken en te hervatten 
wanneer u dat wenst, of tot 60 minuten terug te spoelen en de 
mogelijkheid om tot 90 uur op te nemen op de harde schijf van  
uw decoder (Comfort View)

Er zijn 3 abonnementen beschikbaar voor Belgacomklanten:

•	Belgacom TV Comfort: Voor wie een tv-aanbod met een goede 
prijs-kwaliteitsverhouding wenst.

•	Belgacom TV Favorite: Voor liefhebbers van themazenders.

•	Belgacom TV Intense: Voor wie van film en themazenders houdt.

Daarnaast kan u kiezen uit een aanbod van een aantal vaste 
themazenders onder de vorm van boeketten (Kids, Entertainment, 
Nature & Discovery, Music & Culture, Nostalgie, Sport & Pleasure, 
X-Adult, Select, Movie & Sport). 

Voetballiefhebbers kunnen nog opteren voor twee extra abonnementen 
(My Club/All Foot) waarmee exclusieve voetbalmatchen bekeken 
kunnen worden.

Bekijk zeker ook de "Op aanvraag-catalogus": uw persoonlijke videotheek 
met meer dan 600 films, concerten, journaals, series en tv-programma’s.

Surf naar www.belgacom.be voor meer info over deze 
abonnementen en opties.

Om de wereld van de digitale tv te verkennen, hoeft u geen nieuwe 
tv te kopen. De digitale en interactieve signalen worden immers via 
uw vaste telefoonlijn (Classic Line) of Belgacom Internet-verbinding 
de huiskamer ingestuurd. U hebt dus geen abonnement op de 
kabeldistributie meer nodig.

Comfort Favorite Intense

Zenders Meer dan 70 
zenders

Meer dan 70 
zenders

Meer dan 70 
zenders

Digitaal & high definition Ja Ja Ja

Comfort view Ja Ja Ja

Boeketten Betalende optie Waarde van € 10
Boeketkeuze

Waarde van € 10
Boeketkeuze

“Op aanvraag” catalogus 
(films, tv-programma’s,…)

Toegang tot de 
catalogus

Toegang tot de 
catalogus + 1 
gratis keuze uit 
de “Op aanvraag” 
catalogus per 
maand

Toegang tot de 
catalogus + 4 
keuzes uit de 
“Op aanvraag” 
catalogus per 
maand

Voetbal

1 gratis  
voetbalmatch/
week
Betalende optie: 
My Club/All Foot

1 gratis  
voetbalmatch/
week
Betalende optie: 
My Club/All Foot

1 gratis  
voetbalmatch/
week
Betalende optie: 
My Club/All Foot
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EPP-formules met 
vaste lijn (1)

Standaard  
prijs

EPP- 
korting

Uw EPP-
prijs

De  
extra's

Belgacom Internet*

Internet Favorite € 42,90 10% € 38,61
De eerste maand van 
het abonnement en de 
modem gratis bij elke 
nieuwe inschrijving op 
Internet Favorite.

PC Security € 5 100% € 0

Belgacom TV (2)*

Comfort € 12,50 € 3,75 € 8,75

De eerste maand van 
het abonnement en de 
draadloze modem zijn 
gratis voor elke nieuwe 
inschrijving op  
Belgacom TV

Favorite € 21,50 € 3,75 € 17,75

Intense € 30,50 € 3,75 € 26,75

Decoder € 6 30% € 4,20

All Foot € 19,95 30% € 13,965

My Club € 9,95 30% € 6,965

Boeketten:  
Kids, Entertainment, 
Nature & Discovery, 
Music & Culture, 
Nostalgie

€ 5 30% € 3,50

Boeket  Sport & 
Pleasure € 10 30% € 7

Boeketten:  
X-Adult, Select, 
Movie & Sport

€ 14.95 30% € 10.465

Pack*

Telephony +  
Internet Favorite +  
TV Comfort

€ 61,30
Geen  
EPP-
korting

Geen  
EPP  
prijs

Vraag meer info bij uw 
Belgacom verkooppunt 
of via www.belgacom.be

EPP-formules zonder 
vaste lijn(1)

Standaard  
prijs

EPP- 
korting

Uw EPP-
prijs

De  
extra's

Belgacom Internet*

Internet Favorite 
zonder vaste lijn € 42,90 10% € 38,61

De eerste maand van het 
abonnement en de modem 
gratis bij elke nieuwe 
inschrijving op Internet 
Favorite.PC Security € 5 100% € 0

Pack*

Internet Favorite 
zonder vaste lijn +  
TV Comfort € 53,65 10% € 48,288

De eerste maand van het 
abonnement en de modem 
gratis bij elke nieuwe 
inschrijving op een Pack.

(1) Dit aanbod is geldig voor alle klanten (nieuwe of bestaande).  
Het is niet cumuleerbaar met de promoties.
(2) Belgacom TV is ook beschikbaar met een gewone telefoonlijn  
zonder Internet-abonnement.  
* Activeringskost: € 50
Tarieven geldig op 01.03.2010. De prijzen zijn inclusief btw.

U hebt geen vaste telefoonlijn? 
Pack Internet Favorite zonder vaste telefoonlijn + TV Comfort: Dit 
pack omvat een combinatie van Internet Favorite, Belgacom TV Comfort, 
huur van de decoder en Internet Multi & Security. U geniet hier van onze 
EPP-korting van 10% op de prijs van het abonnement.

U hebt thuis een vaste telefoonlijn en u 
wilt genieten van de aanbiedingen voor 
Internet Favorite en Belgacom TV?  
Dan kan u opteren voor het Pack Telephony + Internet + TV Comfort. 
Let wel, hier geldt geen EPP-korting! Maar via dit Pack opteert u voor  
de combinatie van Internet Favorite, een Classic vaste telefoonlijn met  
of zonder de optie Happy Time en een gratis abonnement op Belgacom 
TV Comfort. 

UW EPP-VOORDELEN: 

•	 - 10% op de prijs van het abonnement voor het Pack  
Internet Favorite zonder vaste telefoonlijn + TV Comfort.

•	 De eerste maand van het abonnement en de draadloze modem 
zijn gratis bij elke nieuwe inschrijving op een van de Packs.

Het Pack Internet + TV.  
Internet Favorite + 
Belgacom TV Comfort 
voor een verlaagde prijs.

Voor meer gedetailleerde informatie over over deze 
Belgacom-producten: surf naar www.belgacom.be
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Forse besparingen op 
de gsm-factuur voor de 
hele familie!

Geniet samen met uw familieleden van uitzonderlijke kortingen 
op verschillende Proximus tarief-plannen. Belt u veel of stuurt 
u vooral sms’en? Voor elke budget en elk type belgedrag bieden 
wij een antwoord! Daarbovenop is er bij  elk tariefplan een bonus 
inbegrepen met gratis minuten of sms’en. Ontdek snel welk 
tariefplan het beste past bij u en uw familieleden.

Abonnementsformules

UW EPP-VOORDEEL: 20% korting op het vaste maandelijkse bedrag!

Mobile Evening & Weekend: voor klanten die vooral bellen 
('s avonds en in het weekend) en weinig sms’en

Mobile Evening & Weekend is een tariefplan met keuze uit drie bundels (€ 10,  
€ 20, € 30). Met dit tariefplan belt u alle netwerken gratis na 19 uur en tijdens 
het weekend. 

Mobile 5: voor klanten die weinig bellen en sms’en

Met Mobile 5 geniet u van het laagst mogelijke tarief per maand. U belt of sms’t 
wanneer u wilt naar elk netwerk voor dezelfde prijs.

Mobile Anytime: voor klanten die vooral bellen (de ganse dag)
en weinig sms’en

Mobile Anytime is een tariefplan met keuze uit drie bundels (€ 10, € 20, € 30) 
ontworpen voor klanten die heel de dag door bellen. U belt of sms’t op elk 
moment van de dag tegen dezelfde prijs naar alle netwerken. 

 Mobile 5

Vast maandelijks bedrag* € 5  

EPP-prijs* € 4

Inbegrepen 20 min. of 33 sms'en

Mobile 10 Evening 
& Weekend

Mobile 20 Evening 
& Weekend

Mobile 30 Evening 
& Weekend

Vast maandelijks bedrag* € 10 € 20 € 30

EPP-prijs* € 8 € 16 € 24

Inbegrepen 10 min. 40 min.  
+ 20 sms'en

80 min.  
+ 40 sms'en

Bonus 600 gratis minuten 
na 19 uur en in het weekend naar alle netwerken

Mobile 10  
Anytime

Mobile 20  
Anytime

Mobile 30  
Anytime

Vast maandelijks  
bedrag*

€ 10 € 20 € 30

EPP-prijs* € 8 € 16 € 24

Inbegrepen 35 min. 70 min. + 35 sms'en 110 min. + 55 sms'en 

Bonus
300 gratis minuten 600 gratis minuten

op elk moment van de dag naar vaste lijnen in België 

Voor meer gedetailleerde informatie over alle  
Proximus tariefplannen: surf naar www.proximus.be

Generation MTV: voor jongeren die vooral sms’en

Generation MTV is een tariefplan met keuze uit drie bundels (€ 10, € 20,  
€ 30) met gratis surfsessies en gratis sms’en inbegrepen naar alle netwerken 
op eender welk moment van de dag. Buiten de bundel belt of sms’t u tegen 
dezelfde prijs naar elk netwerk, vast en mobiel op elk moment van de dag. 

Generation  
MTV 10

Generation  
MTV 20

Generation  
MTV 30

Vast maandelijks bedrag* € 10 € 20 € 30

EPP-prijs* € 8 € 16 € 24

Inbegrepen geen belminuten 60 min. 120 min. 

Bonus
600 gratis sms'en 10.000 gratis sms'en

+ 15 gratis surfsessies

* Alle prijzen zijn inclusief btw
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Voorafbetaalde tariefplannen

UW EPP-VOORDEEL: 20% korting op uw maandelijkse belkrediet!

Pay & Go Flex met automatische herlaadbeurt:  
Voor klanten die verkiezen vooraf te betalen en die  
liever bellen dan sms’en

Met Pay & Go Flex betaalt u één tarief voor oproepen (vast of mobiel) en 
sms'en naar alle netwerken op elk moment van de dag. Met de automatische 
herlaadbeurt kiest u vooraf het bedrag om uw belkrediet te herladen op 
maandelijkse basis. Zo hebt u een totale controle over uw uitgaven en heeft u 
de keuze uit 3 herlaadbonussen. (1)

Pay & Go Generation met automatische herlaadbeurt:  
Voor klanten die verkiezen vooraf te betalen en die  
liever sms’en dan bellen

Pay & Go Generation is een voorafbetaald tariefplan waarbij u 50% korting 
krijgt op oproepen na 16 uur, tijdens het weekend en op feestdagen. Bovendien 
krijgt u niet 1 maar 2 herlaadbonussen: gratis sms'en naar alle netwerken en 
gratis surfsessies (2).

Pay & Go Flex 10 Pay & Go Flex 15

Standaardprijs* € 10 € 15

EPP-prijs* € 8 € 12

Bonus 1 (Standaard)
150 gratis minuten om  
eender wanneer te bellen  
naar vaste lijnen

600 gratis minuten om  
eender wanneer te bellen  
naar vaste lijnen

Bonus 2
150 gratis minuten om tijdens 
het weekend te bellen naar 
Proximus & vaste lijn in België

600 gratis minuten om tijdens 
het weekend te bellen naar 
Proximus & vaste lijn in België

Bonus 3 gratis 10% (van het herlaad-
bedrag) extra belkrediet

gratis 20% (van het herlaad-
bedrag) extra belkrediet

Pay & Go Generation 10 Pay & Go Generation 15

Standaardprijs* € 10 € 15

EPP-prijs* € 8 € 12

Bonus

600 gratis sms’en na 16u en tijdens 
het weekend & feestdagen**

5.000 gratis sms’en naar alle 
nationale netwerken 24u/24**

5 gratis sessies om op internet te surfen vanop gsm

(1) Typ #133*1# (bonus 1) of #133*2# (bonus 2) of #133*3# (bonus 3) en druk verzenden. 
De verandering treedt bij de eerstvolgende herlaadbeurt in werking.

(2) Surfsessies zijn 30 minuten lang en zijn gratis vanaf het Vodafone live!-portaal.

Pay & Go International met automatische herlaadbeurt:  
Voor klanten die verkiezen vooraf te betalen en die  
vaak internationaal bellen

Pay & Go International is een voorafbetaald tariefplan waarbij u naar het 
buitenland kan bellen tegen een nationaal tarief op elk moment van de dag 
naar alle netwerken. Zo kan u bellen en sms’en waar en wanneer u wil zonder u 
zorgen te maken over de prijs.(3)!

Pay & Go International 10 Pay & Go International 15

Standaardprijs* € 10 € 15

EPP-prijs* € 8 € 12

Bonus Voor elke minuut naar het gekozen land ontvangt u  
1 minuut naar Proximus

* Alle prijzen zijn inclusief btw

** Gratis sms'en in België naar eender welk Belgisch netwerk met uitzondering van speciale nummers.
De gratis sms'en zijn gelimiteerd per herlaadbeurt en zijn niet cumuleerbaar. 

(3) Oproepen en sms'en vanuit België naar elk Belgisch netwerk en naar de 46 landen. Naar alle andere landen is 
het standaard internationaal tarief van toepassing.
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Voor elke vraag een antwoord.

Wie komt in aanmerking voor het Employee Privilege 
Programme?  
Deze aanbieding is enkel geldig voor de medewerkers van het bedrijf 
en hun familie, met een maximum van 4 personen, voor de mobiele 
aanbiedingen. De aanbiedingen voor Belgacom Internet, Belgacom TV 
of het Pack Internet Favorite zonder vaste telefoonlijn + TV Comfort 
zijn exclusief voorbehouden aan de werknemers van het bedrijf. Onder 
medewerker begrijpen we alle personen die een arbeidscontract 
van bepaalde of onbepaalde duur getekend hebben. Deze specifieke 
voorwaarden zijn enkel geldig als de werknemer is ingeschreven in 
het personeelsregister op het moment van de activering van de EPP-
aanbieding(en), waarvan hier sprake. Personen die een abonnement 
(Belgacom Internet of gsm) hebben dat betaald wordt door het bedrijf of 
bestaande EPP-klanten, kunnen ook van de EPP-voordelen genieten.

En als ik al klant ben bij Belgacom of Proximus?  
Dan kunt u ook van deze voordelen genieten.

En als ik klant ben bij een andere telecomoperator  
voor internet?  
Dan kunt u ook genieten van deze voordelen door uw internettoegang 
over te dragen naar Belgacom. Belgacom TV is niet beschikbaar op een 
andere breedbandaansluiting.

Wat als ik klant ben bij een andere Belgische mobiele 
operator?  
Dan kunt u ook genieten van deze voordelen door uw contract over te 
dragen naar Proximus.

Voor welke periode schrijf ik in?  
Door in te tekenen op Belgacom Internet Favorite, Belgacom TV of het 
pack Internet Favorite + TV Comfort, verbindt u zich voor een periode van 
12 maanden. Voor Proximus is dat 18 maanden. 

En wat gebeurt er als ik van werkgever verander?  
Als u uw huidige werkgever verlaat, behoudt u uw Belgacom Internet-, TV, 
EPP-Packs en/of gsm-abonnement tegen de normale tariefvoorwaarden 
die gelden op het moment van uw vertrek. Na de contractuele periode 
van 12 maanden (18 maanden voor een gsm-abonnement) kunt u uw 
contract opzeggen zonder opzegvergoeding. 

Kan ik ook een neef of een gezinslid inschrijven?  
Absoluut, voor wat het mobiele aanbod betreft. De EPP-aanbiedingen 
gelden voor de medewerkers van het bedrijf en tot 3 leden van hun 
familie (maximaal 4 personen in totaal dus). De facturering gebeurt op 
naam van het personeelslid. De gegevens moeten vermeld worden bij de 
abonnementsaanvraag. Voor Belgacom Internet Favorite, Belgacom TV 
en het Pack wordt het aanbod beperkt tot het personeelslid.

Hoe gebeurt de facturering?  
Het abonnement dient op naam van de werknemer te staan op het 
moment van de inschrijving. Eens geactiveerd, worden de kortingen op 
uw volgende facturen zichtbaar. 

Hoe lang duurt het vooraleer de activering van een gsm-
abonnement uitgevoerd wordt, en word ik daarvan dan 
verwittigd?  
Ja, u krijgt een sms van zodra het nieuwe tariefplan geactiveerd is. Dit 
duurt maximaal 10 werkdagen. Klanten die van een andere operator 
komen, krijgen een nieuwe simkaart toegestuurd. Van zodra uw 
abonnement bij de andere operator stopgezet is (dit wordt voor u 
geregeld door Proximus), kunt u uw nieuwe simkaart gebruiken en is de 
activering uitgevoerd. 

Waar kan ik extra info vinden?  
Voor al uw vragen in verband met mobiele aanbiedingen, bel gratis naar 
6000 van op uw Proximus-gsm of naar 078 05 6000 via een vaste lijn of een 
niet-Proximus-gsm. Voor Belgacom Internet en Belgacom TV, bel gratis 
naar 0800 22 800 of ga naar een Belgacom-verkooppunt. 

Varia.  
Deze specifieke voorwaarden zijn samengevoegd met de algemene 
voorwaarden van elk product. Het huidige voordeel mag niet aan derden 
worden overgedragen. Deze aanbiedingen zijn niet compatibel met de 
speciale Packs voor studenten of initiatieven van de federale overheid.



Geniet vanaf nu van al de EPP-voordelen 
en BESPAAR!
Dankzij het Employee Privilege Programme genieten u en uw familie van 
een reeks bijzondere voordelen. Om in te schrijven op de aanbieding(en) 
van uw keuze, volstaat het om het EPP-inschrijvingsformulier in te vullen. 

De inschrijvingsformulieren vindt u op uw intranet of aan het 
informatiebord van uw bedrijf. Voor al uw vragen in verband 
met Proximus, bel gratis naar 6000 vanop uw Proximus-gsm of 
naar 078 05 6000 via een vaste lijn of een niet-Proximus-gsm. 
Voor Belgacom Internet en Belgacom TV, bel gratis naar  
0800 22 800 of ga naar een Belgacom-verkooppunt.
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